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Cet article est issu de l'atelier sur "Amélioration de la communication sur l'information réglementaire sur l'eau
auprès des usagers" qui s'est tenu lors du 100e congrès de l'Astee (28-29/09/2021). Les groupes de travail ont
débattu et enrichi la discussion autour de trois questions : Les outils de communication actuels et futurs pour
informer les usages sur la réglementation ; La seconde portait sur les formes pratiques ; et la troisième
s'intéressait aux leviers pour améliorer la communication. Quelques recommandations ont été formulées à la fin
de l'atelier sur les connaissances métiers et les retours d'expériences des participants.
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